
羽島市 YouTube 公式チャンネル運用方針 
 
１ 目的 

羽島市の施策や事業等に関する情報を、動画等により適時発信することを目

的として、Google LLC（以下「サービス提供事業者」という。）が提供する

YouTube を利用し、羽島市 YouTube 公式チャンネル（以下「本チャンネル」

という。）を運用します。 
 

２ 運営 
⑴ チャンネル名 羽島市公式チャンネル 
⑵ ハンドル @prhashimacity 
⑶ チャンネル運用者 羽島市役所市長室秘書広報課 

 
３ 発信する情報の内容 

⑴ 市の施策、事業、制度等に関する情報 
⑵ 市又は関係団体が実施するイベント、取り組み等に関する情報 
⑶ 制作当時の市の状況や取り組みの様子を振り返って視聴することがで

きる情報 
⑷ その他、市の知名度及びイメージ向上に資すると認められる情報 

 
４ 投稿時間及び方法 

本チャンネルによる情報発信は、内容の性質や話題性、情報の到達効果等を

踏まえ、適切な時間及び方法により行います。 
 
５ 利用者からの投稿等への対応 

本チャンネルは、情報発信を主な目的として運用しており、コメント機能は

使用していません。 
市政等に関するご意見・ご質問は、市ホームページ内のお問い合わせフォー

ムのほか、電話、ファックス、電子メール等で直接担当課へお問い合わせくだ

さい。 
 
６ 知的財産権 

本チャンネルにおいて市が作成して掲載する動画、サムネイル画像、説明文

などあらゆる情報に関する知的財産権（著作権、商標権などすべての権利）は、

市又は正当な権利者に帰属します。また、内容について「私的使用のための複

製」や「引用」など著作権法上認められる場合を除き、無断で複製・転用する



ことはできません。 
 
７ 免責事項 

⑴ 市は、本チャンネルに掲載する情報の正確性等に万全を期しています

が、そのすべてを保証するものではありません。 
  ⑵ 市は、法令に基づき責任を負う場合を除き、次に掲げる事項について、

責任を負いません。 
   ア 本チャンネルで発信した情報を利用し、又は利用できなかったこと

により生じた損害 
イ 利用者間又は利用者と第三者間のトラブル 
ウ 市が運用する公式チャンネル以外の、第三者が作成したアカウント

（なりすましチャンネル等）による情報の内容 
エ 本チャンネルに掲載した情報が、利用者その他の第三者により転載、

引用又は共有された場合における当該情報の表示内容又は正確性 
オ その他、本チャンネルに関連して生じた損害（前ア～エに掲げるも

のを除く。） 
  ⑶ YouTube の利用方法、技術的なご質問又はシステム状況等に関しては、

原則としてお答えすることはできません。 
⑷ 本チャンネルは、サービス提供事業者のシステム障害、利用規約の変

更その他の理由により予告なく利用できなくなることがありますが、

市は、市ホームページその他の公式な広報媒体と併せて、複数の手段

により情報発信を行います。 
 
８ 個人情報の取扱い 
  本チャンネルの利用により取得される利用者情報は、サービス提供事業者

の利用規約その他関連規定に基づき、当該事業者が管理します。 
なお、市は YouTube の標準機能により提供される範囲で、視聴回数、視聴

時間等の統計情報を把握することがありますが、特定の個人を識別する目的で

利用者情報を取得するものではありません。 
 
９ 運用方針の変更・周知 
  市は、社会情勢の変化、関係法令の改正又はサービス内容の変更等により、

本運用方針を予告なく変更することがあります。 
変更後の運用方針は、市ホームページ等に掲載した時点から効力を生じる

ものとします。 
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